Communiqué de presse

Contac et Grand & Toy renforcent leur partenariat stratégique

Le 7 ao(it 2009

Vancouver, Canada — La plus grande compagnie de marketing direct, d'impression et de gestion
optimale des commandes au Canada, Contac Services Inc. et le plus grand fournisseur de solutions
d'affaires, Grand & Toy, renforcent leur partenariat stratégique pour le lancement du portail Clic Promo.
Les petites comme les grandes entreprises canadiennes sauront tirer profit de cette plateforme
technologique en ligne qui permet, a partir du méme portail, de se procurer des fournitures de bureau,
des produits promotionnels et des outils de commercialisation.

En plus d’offrir des modeéles prédéfinis pour entreprises et de guider I'utilisateur étape par étape a I'aide
d’interfaces faciles a utiliser pour commander et sélectionner les préférences d’expéditions, la plateforme
Clic Promo augmente la productivité et 'efficacité opérationnelle.

D’aprés Ann Hazelton, directrice du département d’'imagerie a Grand & Toy, le climat d’affaire compétitif
de nos jours fait en sorte que les consommateurs sont continuellement a la recherche d’'un moyen
efficace et économique pour uniformiser le processus d’achats, tout en maintenant le succés de leur
marque de commerce. Ainsi, la plateforme Clic Promo concue par Grand & Toy en collaboration avec
Contac, permettra aux clients de créer sur mesure du matériel de commercialisation et d’autres
accessoires de ventes, au lieu d’encourir d'importants frais d’agence. En bénéficiant de cette plateforme
technologique en ligne, il leur sera possible de mieux gérer leur inventaire promotionnel tout en se créant
une importante identité corporative.

Selon le président et PDG de Contac, Riaz Pisani, le partenariat avec Grand & Toy leur permet de rallier
leurs forces afin de créer une solution d’approvisionnement compléte pour les affaires de tous les jours
des utilisateurs. Au lieu de gérer un réseau complexe de plusieurs marchands, les entreprises pourront
ainsi créer, produire et distribuer des impressions promotionnelles complétes et des solutions d'affaires,
par I'entremise d’'une seule et unique plateforme personnalisée en ligne et ce, tout en tirant profit de la
division de logistique de Contac qui, elle-méme, fourni & échelle nationale des outils de gestion, un
approvisionnement en ligne et une livraison instantanée a travers le monde.

Le lancement de la plateforme Clic Promo de Grand & Toy, qui sera propulsée par Contac, est prévu
pour le ler septembre 2009.

A propos de Contac Services Inc.

Contac Services inc. est la plus importante compagnie canadienne de marketing direct, d'impression
et de gestion optimale des commandes, spécialisée dans les communications personnalisées
directes qui s'appuie sur la marque et la fidélisation de la clientéle. Fondée a I'origine en 1978
comme société logistique tierce pour l'industrie du voyage, Contac a étendu ses services pour
devenir la seule solution a source unique en Amérique du Nord a créer, produire et livrer en toute
transparence le marketing personnalisé direct. Aujourd’hui, I'entreprise fournit la meilleure
production de qualité, le plus bas prix et est la plus rapide en matiére de distribution de documents
marketing pour de grandes marques a travers le monde. Basée a Vancouver, en Colombie-
Britannique, Contac a des installations a Toronto et a Montréal et des bureaux régionaux a Miami,
en Europe et en Asie. Pour de plus amples informations, visiter notre site web :
www.contacservices.com.



http://www.contacservices.com/

A propos de Grand & Toy

Fondé en 1882, Grand & Toy est le plus important fournisseur de solutions d’affaires auprés des compagnies
canadiennes. Offrant une vaste gamme de produits, Grand & Toy propose un choix d'aménagements, de
produits technologiques, d'imagerie et de fournitures de bureau. De plus, Grand & Toy travaille en étroite
collaboration avec votre entreprise, afin d’accroitre son efficacité, en offrant un portail technologique étendu et
en mettant & votre disposition une équipe spécialisée de conseillers en solutions techniques que vous pouvez
consulter pour tout besoin en matiére de technologie. De plus, de nombreux services professionnels sont
offerts, dont la gestion des ressources humaines, la conception et 'hébergement de sites Web, ainsi que le site
de réseautage Grand & Toy Empower, qui réunit les petits entrepreneurs avec leurs pairs pour les aider a
demeurer a 'affit des tendances et des techniques a mesure que leur entreprise prend de I'expansion.

A travers de nombreux programmes internes et externes, Grand & Toy manifeste son engagement a
I'égard de I'intégrité environnementale et de différentes causes de bienfaisances. Pour de plus amples
informations, visitez notre site Web www.grandandtoy.com.
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