Une Solution. Des Possibilités Infinies.

eConcierge de Contac apporte sa touche a la Fondation « Crystal Ball »

Le 5 novembre 2009

Vancouver, Canada — Contac Services inc., la plus importante compagnie canadienne de marketing direct,
d’'impression et de gestion optimale des commandes, est fiere d’étre I'un des commanditaires de production pour le
23° gala annuel « Crystal Ball », au profit de la Fondation de I'Hopital pour enfants de la Colombie-Britannique.
eConcierge™® est une plateforme révolutionnaire qui offre aux invités du principal gala de collecte de fonds de
Vancouver un forum pratique et sur mesure leur permettant de dialoguer a propos de cet événement de bienfaisance.

Pour chacun des invités du Crystal Ball, eConcierge génére un site Web personnalisé (PURL""), contenant des
informations adaptées a leurs besoins.

Grace aux PURL, les invités sont en mesure de surveiller, en temps réel, les détails concernant I'événement, tels que
les informations sur le lieu et le programme de la soirée. Ces pages dynamiques sont mises a jour aussitdt qu’une
nouvelle information est disponible pour assurer que les invités aient toutes les informations nécessaires afin qu’ils
puissent passer une merveilleuse soirée dans les meilleures conditions.

« Avec eConcierge, les événements comme le Crystal Ball sont capables d’'impliquer leurs invités de fagon unique et
personnalisée a la fois, explique Riaz Pisani, président et directeur général de Contac. Les PURL fournissent une
plateforme pratique pour que la Fondation partage des informations liées a toute sorte d’événement et de collecte de
fonds avec ses invités dans un environnement en ligne dynamique. »

« La généreuse contribution de Contac au 23° gala annuel Crystal Ball est une valeur ajoutée merveilleuse a
I'expérience de nos invités. Nous sommes trés heureux d’avoir leur soutien et sommes enthousiasmeés par ce
partenariat, a déclaré Diane Norton, présidente de cette 23° édition. »

Les invités peuvent transmettre leur PURL aux amis et a la famille, téléverser des photos, créer des albums photos
personnalisés et partager les détails de I'événement sur des réseaux sociaux, tel que Facebook. Les PURL assistent
également les convives dans la planification de leur soirée, en offrant des services de location de limousine et des tarifs
d’hdtels exclusifs. Pour ceux qui désirent mieux connaitre Vancouver, les utilisateurs PURL peuvent directement
accéder a Contac Entertainment pour acheter des billets pour des visites guidées et des événements locaux.

« Ceci n'est qu’une simple application de la plateforme eConcierge qui met en valeur sa remarquable diversité, ajoute
Pisani. Notre objectif est ici de contribuer a I'expérience globale du Crystal Ball et aider a amasser des fonds pour une
cause valable, a savoir la Fondation de I'Hdpital pour enfants de la Colombie-Britannique. »

La cérémonie aura lieu & I'hétel Four Seasons, le jeudi 3 décembre 2009, ou les invites pourront profiter d’'une réception
martini, suivi d’'un souper quatre services. Le 23° événement annuel en tenue cravate noire a grandi pour devenir le
principal gala-bénéfice pour la santé des enfants en Colombie-Britannique et I'un des événements de vacances les plus
exclusifs a Vancouver. Les activités pour la collecte comporteront des ventes aux enchéres de vive voix et par écrit et la
trés populaire tombola Cartier.

A propos de Contac Services inc.

Contac est la plus importante compagnie de marketing direct, d'impression et de gestion optimale des commandes,
spécialisée dans les communications personnalisées directes qui s’appuie sur la marque et la fidélisation de la clientéle.
Fondée a l'origine en 1978 comme société logistique tierce pour I'industrie du voyage, Contac a étendu ses services
pour devenir la seule solution a source uniqgue en Amérique du Nord a créer, produire et livrer en toute transparence le
marketing personnalisé direct. Aujourd’hui, I'entreprise fournit la meilleure production de qualité, le plus bas prix et est la
plus rapide en matiére de distribution de documents marketing pour de grandes marques a travers le monde. Basée a
Vancouver, en Colombie-Britannique, Contac a des installations & Toronto et & Montréal et des bureaux régionaux a
Miami et a Londres. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le site web a I'adresse suivante :
www.contacservices.com.


http://www.contacservices.com/

A propos de I’'Hdpital pour enfants de la Colombie-Britannique et sa Fondation

L'Hdpital pour enfants de Colombie-Britannique est le seul hdpital de la province a fournir un service complet de soins
actifs et dessert un million d’enfants vivant en C.-B. et au Yukon. Tous les cas d’enfants gravement malades ou blessés
sont dirigés vers I'HOpital pour enfants et sont traités a I'établissement hospitalier a Vancouver ou, en consultation avec
des spécialistes de I'Hopital pour enfants, dans leur collectivité d’origine. L'an dernier, plus de 72 000 enfants ont été
traités a I'Hépital pour enfants. La Fondation de I'H6pital pour enfants de la Colombie-Britannique a recu des dons de
plus de 120 000 personnes I'année derniére et a eu des revenus de plus de 61,3 millions de dollars .Les fonds amassés
par la Fondation sont utilisés pour soutenir 'Hpital pour enfants de la Colombie-Britannique, le Centre de santé pour
enfants Sunny Hill et I'Institut de recherche sur I'enfance et la famille. Pour de plus amples d’informations, nous vous
invitons a consulter le site web a I'adresse suivante : www.bcchf.ca.
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